PROMOCIOS SZABALYZAT

,,Vasarolj most De’Longhi Dedica kavéf6zat, és tedd teljessé a kavézas élményét!”
megnevezésii fogyasztoi promocio

KERJUK, HOGY A SZABALYZATOT FIGYELMESEN OLVASSA EL, ES ABBAN AZ
ESETBEN VEGYEN RESZT A PROMOCIOBAN, HA AZ ITT LEIRTAKKAL TELJES
EGESZEBEN EGYETERT.

1. A Promdcio szervezoje

A fent megjeldlt fogyasztoi promocio ( tovabbiakban Promocid) szervezdje a DE’LONGHI
MAGYARORSZAG KFT. (székhely: 1133 Budapest, Vaci ut 76. 5. em..; adészam:
28730947-2-41;  cégjegyzékszam:  01-09-371416;  telefonszam:  (+36)1-800-0234;
kapcsolatfelvétel irasban: www.delonghi.com/hu-hu/contact-us (tovabbiakban Szervezd vagy
Adatkezeld). A Promécidhoz kapcsolddo adatrogzitést adatkezeloként a Szervezo latja el.

A jelen promocids szabalyzat elérheté awww.delonghi.com/hu-hu/dedica weboldalon.

A Szervezd fenntartja a jogot, hogy jelen Promociot eldzetes bejelentés nélkiil megvaltoztassa,
felfliggessze vagy visszavonja, ajanlati kotottség Szervezdt a Promocioban tett
kotelezettségvallalasok teljesitésére nézve nem terheli. Ez esetben e tényrdl a Szervezd a
tajékoztatast a Promocid egyéb kozleményeivel azonos nyilvanossagot biztositva kdzzéteszi,
kulonosen a www.delonghi.com/hu-hu/dedica weboldalon. A Promédcié modositasara,
felfliggesztésére, visszavonasara, vagy megsziintetésére tekintettel, vagy azzal 6sszefliggésben
Szervezdvel szemben igény semmilyen jogcimen nem tdmaszthatd €s nem is érvényesitheto.

2. A Promocioban résztvevo személyek és a részvétel feltétele

A Promocioban részt vehet minden fogyasztd (tovabbiakban Résztvevd), aki a Promocid
id6tartama alatt Magyarorszdgon — magyar tarsasag altal lizemeltetett webaruhazban vagy
iizletben - legalabb egy 0j, De’Longhi markaji Dedica termékcsaladbol hagyoméanyos,
manualis kavéfézot vasarol. Egy késziilék megvasarlasa csak egy alkalommal jogositja a
fogyasztot a Promoécioban vald részvételre. A promodcidban csak maganszemélyek vehetnek
részt.

A Promocidban nem vehetnek részt a Szervezd és a Promocidban kozremiikodd egyéb
szervezetek (ideértve ezek barmely relevans jogszabaly szerint kapcsolt vallalkozasait is)
tulajdonosai, vezetd tisztségviseldi, munkavallaléi, a velik munkavégzésre iranyuld egyéb
jogviszonyban allok, valamint ezek Polgari Torvénykonyv szerinti kozeli hozzatartozoi. A
részvételi feltételek megsértése esetén a Szervezd fenntartja magénak a jogot arra, hogy a
szabalyokat sértd fogyasztot egyoldalu dontéssel, azonnali hatallyal és kiilon értesités nélkiil
kizarja a Promociobol.

A Résztvevé a Promocioba a www.delonghi.com/hu-hu/dedica weboldalon az erre a célra
l1étrehozott regisztracios feliilet hidnytalan kitoltésével, személyi adatainak megadasaval és
jelen Szabalyzat elfogadaséaval regisztralhat (jelentkezhet) 2025. junius O1. és 2025. augusztus
15. ko6zott, azonban a blokknak 2025. janius 01 — 2025. jalius 31. kdzotti idészakban torténd
vasarlast kell tartalmaznia.

A regisztracid abban az esetben sikeres, ha az dsszes mez6t kitdlti a Résztvevd (azon mezdk
kitoltése nem kotelezd, ahol ilyen feltiintetésre kertil), valamint elfogadja a jelen részvételi és
adatkezelési szabalyzatot, és hozzajarul ahhoz, hogy a Szervezd a személyes adatait a Promocio
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lebonyolitasa céljabol kezelje. A sikeres regisztracid nem feltétleniil jelent érvényes
regisztraciot (lasd 5. pont).

Regisztracid utan a kisgep@Kkisgep.hu cimrdl felvessziik a regisztralokkal a kapcsolatot
adategyeztetés céljabol. Emailben a kdvetkezd adatokat kérjiik még el a sikeres regisztracidhoz:
telefonszam, cim, vasarolt termék blokkjanak a fotdja, vasarolt termék gyari szama.
Ellendrizziik, hogy a blokkon szerepld termék megfelel-e a résztvételi szabalyzatnak, ha igen,
akkor kiildjiik a garantalt ajandékot.

3. A Promocio idotartama

A Promocidban kizarolag a 2025. junius 01. és 2025. julius 31. kozott lebonyolitott, a jelen
szabalyzat szerinti vasarlasokra tekintettel lehet részt venni, feltéve, hogy a Résztvevd a
sziikséges ¢€s a jelen Szabalyzatnak megfeleld regisztraciot legkésobb hataridében teljesiti.

4. A Promocioban résztvevé termékek, partnerek

A Promdcioban részt vesz minden, Magyarorszagon forgalomba hozott, a jelen szabalyzat 2.
pontjaban rogzitett De’Longhi Dedica hagyomanyos manualis kavéfézoére érvényes, amelyet a
fogyasztdé a Promocio 3. fejezetében meghatarozott idétartama alatt barmely, Magyarorszag
terliletén miikodd, és a besorolasnak megfeleld terméket forgalmazo partnertdl vasarolt. A
partnerek termékvalasztéka iizletenként eltérd lehet, és eléfordulhat, hogy a megvasarolni
kivant termék csak eldzetes megrendelést kovetden érhetd el.

A Promdcidban a jelen Szabalyzatban rogzitetteken kiviil mas termékek nem vesznek részt. A
jelen Promdécio més kedvezménnyel, vagy szolgéltatassal nem vonhato dssze.

5. Ajandéktargy

Az a Résztvevo, aki érvényes regisztraciot hoz 1étre elébbiek szerint a Promocié id6tartama
alatt, a Promocioba regisztralt legfeljebb 1 (egy) darab megvasarolt termék utan 1 (egy) darab,
a jelen Szabalyzat szerinti ajandékcsomag atvételére valik jogosulttd. A Promdcio keretében
Szervezd az alabbi termékekbdl allo ajandékcsomagot biztositja:

e 6250 g Caffé Vergnano 6rolt kave

e 1 szett De’Longhi Cappuccino tivegpohar készlet (1 szett 2 db 270ml Grtartalmu
Uvegpoharat tartalmaz)

Az ajandékcsomag egyes termékeit Szervezd egyoldalian jogosult mas, hasonld termékkel
helyettesiteni, ilyen dontés esetén vele szemben igény semmilyen jogcimen nem tamaszthato
¢€s nem is érvényesitheto.

Az 1 (egy) darab, fentiek szerinti ajdndékcsomag Résztvevd altali igénylésének tovabbi
feltételei:

a) Ha a vasarlo regisztracioja nem felel meg a szabalyzatban leirtaknak, a Szervez6 e-mail
lizenetben értesiti a vasarlot. A vasarlonak ellendriznie kell postaladdjdban a
levélszemét (SPAM) mappat is, mivel el6fordulhat, hogy az értesitést tartalmazé e-mail
oda érkezik.



b)

d)

9)

h)

A vasarlé a Promoécidban sériilt (pl. szakadt, felismerhetetlen) szamlaval nem vehet
részt. A hamisitott vagy manipuldlt szdmla érvénytelen, és nem vehet részt a
Promécidoban. A Promocidban résztvevd szamla érvényességével kapcsolatban
felmeriilé barmely vita esetén a Szervezd egyoldalti dontése érvényes és hatalyos. A jelen
pontban meghatarozott feltételeknek meg nem feleld regisztraciot a Szervezd egyoldala
dontéssel, azonnali hatallyal és kiilon értesités nélkiil kizarja a Promdciobol.

A Szervez6 felhivja a figyelmet, hogy gytjtéblokkot, elélegszamlat, garancialevelet,
szallitolevelet, rendelés visszaigazolast stb. nem fogad el, igazolasként kizarolag olyan
szamlat vagy blokkot, illetve ezek masolatat fogadja el, amely tartalmazza a vasarolt
termékek cikkszamat, valamint a vasarlas idejét.

A vasarlo kizarolag sajat e-mail cimével €s érvényes kézbesitési cimével jogosult részt
venni a Promodciéban. A Promoécié soran regisztralt e-mail- és kézbesitési cim
tekintetében az e-mail cim jogosulatlan hasznalatabol vagy azzal vald visszaélésbdl,
valamint a rosszul megadott kézbesitési cimbdl fakadd barmilyen vitakkal
kapcsolatban, illetve a hibas bekiildésbdl szarmazo mindennemii felelésség a vasarlot
terheli, ilyen esetben Szervezdvel szemben igény semmilyen jogcimen nem tamaszthato
¢s nem érvényesithetd.

A vasarlo téves adatszolgaltatasabol eredden a Szervezdt felelésség nem terheli.
Szervezd egyoldali dontéssel, azonnali hatallyal és kiilon értesités nélkil kizarja a
Promocidbol azt a regisztraciot, amelyben sériilt a bizonylat, vagy annak a vasarlonak
valamennyi regisztracidjat, aki tisztességtelen modszerekkel probal meg
kedvezményhez jutni, valamint a Promocié céljaval ellentétes mdodon, a jelen leirdsban
foglalt feltételek és eldirasok megkeriilésével probal meg részt venni a Promodcioban.

A Promocioban Résztvevd koteles egylittmiikdodni a Szervezdvel, hogy az ajandéktargy
megkiildésére a jelen Szabdalyzat szerint sor keriilhessen. Ha ezen egylittmiikddési
kotelezettségének a Résztvevd nem tesz eleget és emiatt a teljesités meghitsul, ugy e
koriilményért a Szervezd feleldssége nem allapithaté meg, ilyen esetben Szervezdvel
szemben igény semmilyen jogcimen nem tdmaszthatd és nem érvényesithetd.

A Szervezé nem véllal feleldsséget az ajandéktermék megkiildésének olyan okbol
torténd meghiusulasaért, amely a Résztvevo altal megadott személyes adatok esetleges
hib4jabol, hianyossagabol szarmazik, az igényelt ajandéktargy postai elvesztésébol,
illetve kézbesitésének meghitusuldsabol szarmazik, vagy amely amiatt kovetkezik be,
hogy vitassa valik, ki tekinthetd a bekiildott blokk/szamla jogos tulajdonosanak, mely
esetben a Szervezd fenntartja a jogot arra, hogy visszatartsa az ajandéktargy
megkiildését mindaddig, amig a felek az esetlegesen felmeriild vitds kérdéseket
jogerdsen ¢és sikeresen le nem zarjak, ilyen esetben Szervezdvel szemben igény

semmilyen jogcimen nem tdmaszthat6 és nem érvényesithetd.

A jelen szabalyzatban meghatarozott, tisztességtelen magatartast tantsité személyek —
a Szervezd altal kozolt 6sszegben €s esedékességgel — kotelesek megtériteni minden
olyan kart, amelyet a Promocioival Osszefiiggésben a Szervezdnek és/ vagy a
lebonyolitasdban résztvevo személyeknek okoztak.



6. Az ajandékcsomag megkiildése

A Szervez0 adategyeztetés utan, szallitasi cim megadasat kdvetden 30 (harminc) munkanapon
beliil elkiildi az ajdndékcsomagot a Résztvevonek a regisztracid sordn megadott postacimre. A
Résztvevonek olyan cimet kell megadnia, ahol napkdzben is 4t tudja venni a csomagot. A
Szervezének a szallitas idopontjarol elézetes tajékoztatast nem all modjaban kiildeni a
RésztvevOonek. Amennyiben az ajandéktargy nem érkezik meg hataridében, a Résztvevod
jelezheti ezt a SzervezOnek a fentebb megadott elérhetéségeken keresztiil. A Szervezé csak az
érvényes regisztracioval rendelkezd Résztvevonek kiildi el az ajandéktargyat. Ervényesnek
mindsiil a 2. és 5. fejezetben megadott feltételeknek egyarant megfeleld regisztracio.

Vasarld tudomasul veszi és elfogadja, hogy a Szervezd kizardlag Magyarorszag teriiletére
biztositja a Promocioban megnevezett ajandéktargy kiszallitasat, igy a Vasarlo csak
magyarorszagi cimet adhat meg. Amennyiben a Vasarl6 Magyarorszagon kiviili cimet ad meg,
akkor a Szervez6 nem vallalja a Promocidban megnevezett ajandék szallitasat, ilyen esetben
Szervezdvel szemben igény semmilyen jogcimen nem tamaszthatd és nem érvényesitheto.

7. Adozas

Az ajdndéktermékek készpénzre, utalvanyra, vagy mas termékre 4t nem valthatoak. Az
ajandékcsomaghoz kapcsolodo esetleges jarulékos ado- és egyéb kozterhet a Szervezo viseli,
azonban egy¢éb felmeriil6 koltségek a Résztvevot terhelik.

8. Adatkezelés

A jelen promocids szabalyzat szerinti minden adatszolgaltatas dnkéntes. Azok a Résztvevok,
akik Promocioban részt vesznek, tudomasul veszik, és részvételilkkel Onkéntesen és
kifejezetten hozzajarulnak ahhoz, hogy a Szervezd, mint adatkezeld a Résztvevd altal megadott
személyes adatokat (név, e-mail cim, telefonszdm, lakcim/postai cim, vasarolt gép
tipusa/szama/értéke, vasarlas helye/ideje, vasarlast bizonyité szdmla vagy blokk sorszdma,
promociordl vald tudomasszerzés forrasa, valasztott kiegészitdtermeék) a Promodcidval
Osszefiiggésben lebonyolitas, kapcsolattartds és adminisztracid céljabol kezelje, feldolgozza.
Az érintett hozzajaruldsit megadottnak kell tekinteni 6nmagédban a Promodcioban valo
részvétel/regisztracio alapjan. A regisztracioval a Résztvevo elismeri, hogy az adatszolgaltatas
¢s a hozz4ajarulds megadasa onkéntes €s megfeleld tajékoztatas birtokaban tortént.

A Szervezd szavatolja, hogy az adatkezelés mindenben a hatalyos jogszabalyi rendelkezések
megtartasaval torténik, ezzel Osszefliggésben a Szervezd az aldbbiakrol tajékoztatja a
Résztvevot:

Adatkezel6: DE LONGHI MAGYARORSZAG KFT. (székhely: 1133 Budapest, Véci tt 76.
5. em.; adoszam: 28730947-2-41; cégjegyzékszam: 01-09-371416; telefonszam: (+36)1-800-
0234; kapcsolatfelvétel irasban: www.delonghi.com/hu-hu/contact-us

Adatok forrasa: az adatok kozvetleniil a Résztvevétdl (Erintettél) keriilnek felvételre, az
adatszolgaltatas onkéntes.

Az adatkezelés célja: a Promocioval lebonyolitdsa, kapcsolattartas Résztvevokkel és
adminisztracio.

Az adatkezelés jogalapja: Erintett hozzajarulasa, az adatkezelés elmaradasa, vagyis az adatok
kezeléséhez sziikséges érintetti hozzajarulds megtagadasa esetén, a Promdcioban vald részvétel
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nem lehetséges. A hozzajarulds barmikor és dijmentesen visszavonhatd, amely azonban nem
érinti a visszavonas el6tt a hozzajarulds alapjan végrehajtott adatkezelés jogszerliségét.

A kezelt adatok kore: név, e-mail cim, telefonszdm, lakcim/postai cim, vasarolt gép
tipusa/szdma/értéke, vasarlas helye/ideje, vasarlast bizonyité szamla vagy blokk sorszama,
promociordl vald tudomasszerzés forrasa, valasztott kiegészitétermeék.

Az adatkezelés iddtartama: A Promocidval kapcsolatos személyes adatokat az altalanos polgari
jogi eléviilési ideig, azaz legfeljebb 5 (6t) évig kezeljiik és Orizziik meg. A jogi kotelezettség
teljesitése érdekében és alapjan kezelt adatok kezelési, taroldsi ideje az adojogi kotelezettségek
teljesitéséhez sziikséges alapbizonylatok, dokumentumok, adatok 6rzési idejével egyezo, azaz
az ado- és szamviteli jogszabalyok szerinti 8 (nyolc) év.

A kezelt adatok cimzettjei:

A jelen adatkezeléssel kapcsolatos tevékenységhez az Adatkezeld, szerzddés alapjan,
adatfeldolgozo(k) szolgaltatasat veszi igénybe:

Lebonyolité: Kisgép Kft. (Cim: 1137 Budapest Radnoti Miklos u. 21/b; kisgep@kisgep.hu)

Az adatfeldolgoz6 az Adatkezeld utasitdsai szerint jar el, az Adatkezeld az adatfeldolgozo
tevékenységéért ugy felel, mintha azt maga latta volna el.

Adatovabbitas: az adatok kizarélag az eldbbiekben nevezett adatfeldolgozok részére keriilnek
tovabbitasra.

A kezelt adatok elektronikus adatbazisban keriilnek rogzitésre. A kezelt adatokat a Szervezo,
mint adatkezeld arra jogosult munkavallal6i ismerhetik meg, kizardlag a Promocio teljesitése
céljabol és az ahhoz sziikséges mértékben. A személyes adatokhoz csak az illetékes
munkakoroket betoltd személyek férhetnek hozza. A Szervezd, mint adatkezeld minden
szlikséges 1épést megtesz, hogy biztositsa a személyes adatok biztonsagat, ennek keretében
megteszi mindazokat a technikai és szervezési intézkedéseket €s kialakitja azokat az eljarasi
szabalyokat, amelyek az egyéb adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre juttatdsdhoz
sziikségesek.

A Résztvevd/érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai és jogorvoslati lehetdségei:
Az érintett hozzaférési joga

Az ¢érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozoan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz ¢€s a kdvetkezd informaciokhoz hozzaférést kapjon:

e az adatkezelés céljai;
e az ¢rintett személyes adatok kategoriai;

e azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes
adatokat kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve kiilondsen a harmadik orszagbeli
cimzetteket, illetve a nemzetkdzi szervezeteket;

e adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett idétartama, vagy ha ez nem
lehetséges, ezen id6tartam meghatarozasanak szempontjai;



e az ¢rintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezeltdl a ra vonatkozd személyes
adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen
személyes adatok kezelése ellen;

e avalamely felligyeleti hatosaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

e ha az adatokat nem az érintettdl gyijtotték, a forrasukra vonatkozd minden elérhetd
informacio;

e torténik-e automatizalt dontéshozatal, illetve profilalkotas;

e ha személyes adatoknak harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére torténd

tovabbitasara kertil sor, az érintett jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a tovabbitasra
vonatkoz6 megfeleld garanciakrol.

Amennyiben tehat egy érintett szeretné tudni, hogy az Adatkezeld kezeli-e az ¢ személyes
adatat, és ha igen akkor milyen koriilmények kozott, akkor errdl tajékoztatast kérhet. Az
Adatkezel6 az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok masolatat igény esetén az érintett
rendelkezésére bocsatja. Ha az ¢érintett elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, az
informaciodkat széles korben hasznalt elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani,
kivéve, ha az érintett masként kéri.

A helyesbitéshez valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitse a rd4 vonatkozd pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés
céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok — egyebek mellett
kiegészitd nyilatkozat Gtjan torténd — kiegészitését.

Adatmodositasi igényt a lehetd leghamarabb teljesiteni kell.

Az adatmodositasr6l minden olyan cimzettet tajékoztatni kell, akivel, illetve amellyel a
személyes adat kozlésre keriilt, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy
eréfeszitést igényel. Az érintettet kérésére tajékoztatast kell adni ezen cimzettekrol.

A torléshez valo jog (,,az elfeledtetéshez valo jog™)

Az ¢rintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil torolje a
ra vonatkoz6 személyes adatokat, az adatkezeld pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkozo
személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil tordlje, ha az aldbbi indokok valamelyike
fennall:

e aszemélyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gyiijtotték vagy
mas modon kezelték (megvalosult az adatkezelés célja)

e az ({rintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzdjarulasat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

e az adatkezelés jogalapja a Szervezd jogos érdeke és az érintett tiltakozik az
adatkezelések ellen, €s nincs elsObbséget €lvezd jogszerli ok az adatkezelésre, vagy az
érintett tiltakozik a kdzvetlen tlizletszerzést célzo adatkezelés ellen;

e aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték;

e aszemélyes adatokat az adatkezeldre alkalmazando6 unids vagy tagallami jogban eldirt
jogi kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell (pl., ha hatosag eldirja).



Az Adatkezel6 nem kdteles az adatokat tordlni, ha az adatkezelés sziikséges

e avéleménynyilvanitas szabadsadgahoz ¢€s a tajékozddashoz valo jog gyakorlasa céljabol;

e a személyes adatok kezelését eldird, az adatkezeldre alkalmazandé jogszabaly szerinti
kotelezettség teljesitése céljabol;

e bizonyos esetekben a népegészségiigy teriiletét érinté kdzérdek alapjan,;

o kozérdekli archivalads céljabol, tudomanyos ¢és torténelmi kutatasi célbol vagy
statisztikai célbol, amennyiben torlés valdszinlisithetden lehetetlenné tenné vagy
komolyan veszélyeztetné ennek a célnak az elérést;

e jogiigények elbterjesztéseéhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Az Adattorlésrél minden olyan cimzettet tdjékoztatni kell, akivel, illetve amellyel a személyes
adat kozolésre kertilt, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy ardnytalanul nagy eréfeszitést
igényel. Az érintettet kérésére tajékoztatast kell adni ezen cimzettekrol.

Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak
valamelyike teljesiil:

e az ¢rintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehetdvé teszi, hogy az adatkezeld ellendrizze a
személyes adatok pontossagat (fehat amig nem nyer bizonyossagot, hogy a kezelt adatok
helyesek);

e az adatkezelés jogellenes, az érintett azonban ellenzi az adatok torlését, és e helyett kéri
azok felhasznalasanak korlatozasat (mert utobb esetleg az adatkezelés jogszeriivé teheto
és akkor nem kell ujra felvenni az adatokat),

e az adatkezeldnek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az
érintett igényli azokat jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez;

e az ¢rintett tiltakozott a jogos érdeken alapuld adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas
arra az idGtartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil, hogy az adatkezeld
jogos indokai elsdbbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az Adatkezelés a fentiek szerint korlatozasra keriil, az ilyen személyes adatokat a tarolas
kivételével csak az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények eldterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme
érdekében, vagy fontos kozérdekeébdl lehet kezelni. Az adatkezelés korlatozasanak feloldasarol
az érintettet eldzetesen tajékoztatni kell.

Az Adatkezelés korlatozasarol minden olyan cimzettet tdjékoztatni kell, akivel, illetve amellyel
a személyes adat kozolésre kertilt, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy
erofeszitést igényel. Az érintettet kérésére tajékoztatast kell adni ezen cimzettekrol.

Az adathordozhat6saghoz valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala egy adatkezeld rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatdo formatumban megkapja,
tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezeldnek tovabbitsa anélkiil,



hogy ezt akadalyoznd az az adatkezeld, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére
bocsatotta, ha az adatkezelés jogalapja az érintett hozzajarulasa vagy szerz6dés teljesitése, €s
az adatkezelés automatizalt médon torténik.

Az adatok hordozhatosagahoz valo jog gyakorlasa soran az érintett jogosult arra, hogy — ha ez
technikailag megvalosithato — kérje a személyes adatok adatkezelok kozotti kozvetlen
tovabbitasat.

A tiltakozéashoz val6 jog

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon
személyes adatainak a kozérdekbdl torténd, vagy az Adatkezel0 jogos érdekén alapulo kezelése
ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is. Ebben az esetben az
adatkezeld a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezeld bizonyitja,
hogy az adatkezelést olyan kényszeritd ereji jogos okok indokoljak, amelyek elsdbbséget
¢lveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
eloterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen iizletszerzés érdekében torténik (pl. marketing,
hirlevél stb.) az érintett jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a r4 vonatkozd személyes
adatok e célbol torténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen
iizletszerzéshez kapcsolodik.

Ha az érintett tiltakozik a személyes adatok kozvetlen lizletszerzés érdekében torténd kezelése
ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbol nem kezelhetok.

Automatizalt dontéshozatal egyedi tigyekben, beleértve a profilalkotast

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki réd az olyan, kizar6lag automatizalt adatkezelésen
—ideértve a profilalkotast is — alapuld dontés hatalya, amely rd nézve joghatassal jarna vagy 6t
hasonldképpen jelentds mértékben érintené.

A fentiek nem alkalmazandok abban az esetben, ha a dontés:

e az ¢érintett és az adatkezeld kozotti szerz0dés megkdtése vagy teljesitése érdekében
sziikséges;

e meghozatalat az adatkezeldre alkalmazand6 olyan unids vagy tagéllami jog teszi
lehetové, amely az érintett jogainak és szabadsdgainak, valamint jogos érdekeinek
védelmét szolgaldo megfeleld intézkedéseket is megallapit; vagy

e az ¢érintett kifejezett hozzajarulasan alapul.
A feliigyeleti hatosaghoz cimzett panasz benyUjtasanak joga, birdsagi eljaras

Az egyéb kozigazgatasi vagy birdsagi jogorvoslatok sérelme nélkiil, minden érintett jogosult
arra, hogy panaszt tegyen egy feliigyeleti hatosagnal — kiilondsen a szokésos tartdzkodasi helye,
a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagallamban, ha az érintett megitélése
szerint a ra vonatkozo személyes adatok kezelése megsérti a GDPR rendelkezéseit.

A panasz targyat a felligyeleti hatdsag kivizsgalja és ésszerli hataridon beliil tajékoztatja a
panaszost a vizsgalattal kapcsolatos fejleményekrol és eredményekrdl, kiilondsen, ha tovabbi
vizsgélat vagy egy masik feliigyeleti hatosaggal vald egyiittmiikddés valik sziikségessé. A



panasz nyoman a feliigyeleti hatosadg jogosult eljarast kezdeményezni az adatkezeldvel
szemben.

Ha az adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de
legkésdbb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil tdjékoztatja az érintettet az
intézkedés elmaradasanak okairol, valamint arrdl, hogy az €rintett panaszt nytjthat be valamely
feliigyeleti hatdsagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

A magyar feliigyeleti hatosag pontos elérhetdsége a jelen fejezet végén kertilt feltiintetésre.

Az Erintett az Adatkezeld, illetve - az adatfeldolgozo tevékenységi korébe tartozo adatkezelési
miuveletekkel 6sszefliggésben - az adatfeldolgozo ellen birosaghoz fordulhat, ha megitélése
szerint az adatkezeld, illetve az altala megbizott vagy rendelkezése alapjan eljard
adatfeldolgozd a személyes adatait a személyes adatok kezelésére vonatkozd, jogszabalyban
vagy az Europai Unid kotelezo jogi aktusaban meghatarozott eléirasok megsértésével kezeli.

A pert az Erintett - valasztasa szerint - a lakéhelye vagy tartozkodasi helye szerint illetékes
torvényszek eldtt is megindithatja. A perben fél lehet az is, akinek egyébként nincs perbeli
jogképessége. A perbe a Hatosag az érintett pernyertessége érdekében beavatkozhat.

Ha a birosag a keresetnek helyt ad, a jogsértés tényét megallapitja és az adatkezel6t, illetve az
adatfeldolgozot

a) a jogellenes adatkezelési miivelet megsziintetésére,
b) az adatkezelés jogszerliségének helyreallitasara, illetve

c) az ¢rintett jogai érvényesiilésének biztositdsara pontosan meghatarozott magatartas
tanusitasara kotelezi, €s sziikség esetén egyuttal hataroz a kartérités, sérelemdij iranti igényrol
is.

Az Adatkezeldre vagy adatfeldolgozora alkalmazandd unids vagy tagéallami jog jogalkotasi
intézkedésekkel bizonyos esetekben korlatozhatja az érintettek fentiek szerint meghatarozott
jogait.

Ha az Adatkezeld az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kovetelményeinek megszegésével masnak kart okoz, koteles azt megtériteni.

Ha az Adatkezeld az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kovetelményeinek megszegésével az Erintett személyiségi jogdt megsérti, az érintett az
Adatkezel6tol sérelemdijat kdvetelhet.

Az ¢érintettel szemben az Adatkezeld felel az adatfeldolgozo altal okozott karért, és az
Adatkezeld koteles megfizetni az érintettnek az adatfeldolgozd altal okozott személyiségi
jogsértés esetén jaro sérelemdijat is.

Az Adatkezeld mentesiil az okozott karért vald felelésség és a sérelemdij megfizetésének
kotelezettsége alol, ha bizonyitja, hogy a kért vagy az érintett személyiségi joganak sérelmét az
adatkezelés korén kiviil esd elharithatatlan ok idézte eld.



Nem kell megtériteni a kart és nem kovetelhetd a sérelemdij annyiban, amennyiben a kar a
kéarosult vagy a személyiségi jog megsértésével okozott jogsérelem az érintett szandékos vagy
sulyosan gondatlan magatartasabol szarmazott.

Jogorvoslati lehet6séggel, panasszal a Hatosagnal lehet élni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag

Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11. (1363 Budapest, Pf.: 9.)
Telefon: 06-1-391-1400.

Telefax: 06-1-391-1410.

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

9. Felel6sségkorlatozas

A Résztvevd tudomasul veszi, hogy Szervezd a részvételhez informatikai tdimogatast nem nyu;t
¢s, hogy az internetes regisztracio sikeressége fligghet a kiszolgald technoldgiatol, ily médon a
regisztraciot kedvezotleniil befolyasolhatja olyan, a Szervezon kiviilallo tényezd, mint példaul
(de nem kizarolagosan) kapcsolati hiba, a szerverszamitogépek teljesitménye, valamint a
biztonsagos haldzati kapcsolat fenntartasa. Szervezd kifejezetten kizarja a felel6sségét azért, ha
arendszer tlterheltsége, az internetkapcsolat megszakadasa, vagy barmely mas, a Szervezonek
fel nem roéhat6 technikai hiba, akadaly miatt a regisztracio nem sikeriil vagy késedelmet
szenved, ilyen esetben Szervezdvel szemben igény semmilyen jogcimen nem tamaszthato és
nem érvényesithetd.

Szervezd kizarja tovabba a felelOsségét a regisztracid sordn a regisztrald személy altal
szolgaltatott adatok hibas, vagy hamis volta miatt, ilyen esetben Szervezdvel szemben igény
semmilyen jogcimen nem tdmaszthatd €s nem érvényesithetd.. A Szervezd nem vallal
feleldsséget azért sem, ha a Résztvevd adatai idokozbeni megvaltozasa az ajandékcsomag
atadasat lehetetlenné teszi. Hibas adatokkal torténd regisztracid utdlagos kijavitasara Promocio
lezarasat kovetden nincs lehetdség, az ebbdl eredd igényeket a Szervezd kifejezetten kizarja,
ilyen esetben Szervezdvel szemben igény semmilyen jogcimen nem tdmaszthatdé és nem
érvényesithetd. A Szervezd nem vallal feleldsséget a kérések vagy jelentkezések elvesztéséért,
késedelméért, eltulajdonitasaért, olvashatatlansdgaért, hianyossagéért, helytelen vagy
meghitsult kézbesitéséért, ilyen esetben Szervezdvel szemben igény semmilyen jogcimen nem
tamaszthatd és nem érvényesithetd.

Ha a Promécio a Szervezd kizarélagos véleménye szerint nem bonyolithato le terv szerint, vagy
a Szervezo altal nem befolydsolhato egyéb okok zavarjdk vagy hatranyosan érintik a Promocio
adminisztralasat, biztonsagat, szabalyszerliségét, sértetlenségét vagy megfeleld lebonyolitasat,
a SzervezO fenntartja a jogot, hogy sajat beldtdsa szerint tordlje, lezarja, modositsa vagy
felfiiggessze a Promociot. A Szervezd fenntartja maganak a jogot, hogy sajat belatasa szerint
kizarjon a Promodciobdl barmely olyan személyt, aki megszegte a Promocios szabalyzatban
foglaltakat, ilyen esetben Szervezdvel szemben igény semmilyen jogcimen nem tdmaszthato és
nem érvényesithetd.
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10. Egyéb rendelkezések

A Regisztracio elbirdlasa soran Szervezd szerverdrajanak és egyéb nyilvantartasdnak adatai az
iranyadoak.

A Jatékos az ajandékcsomag, vagy barmely elemének kicserélésére, vagy készpénzzé, vagy
utalvannya valo atvaltasara igényt semmilyen jogcimen nem tamaszthat és nem érvényesithet
a Szervezdvel, vagy harmadik személlyel szemben.

crer

hasznalhatok fel. Amennyiben barki egy mar érvényesen leadott regisztraciot kdvetden
ismételten ugyanazokkal a vasarlasi adatokkal megkisérli a Promocioban torténd regisztraciot,
abban az esetben a mar kordbban érvényesen leadott regisztracio érvényét veszti, €s a tobbszor
regisztralt nyugta/blokk a Promociobol kizarasra keriil, ilyen esetben Szervezdvel szemben
igény semmilyen jogcimen nem tdmaszthat6 és nem érvényesithetd.

A Szervezd fenntartja a jogot, hogy minden jelenlegi és jovoben szervezett Promdciojabol
egyoldali dontéssel, azonnali hatéllyal és kiilon értesités nélkiil kizarja azt a személyt, aki a
jelen Promocid sordn a Promoci6 internet oldalanak feltorésével, robot vagy spam program
hasznalataval, ezek megkisérlésével, vagy egyéb mas csalasra lehetdséget addo modon kivan
elényhoz jutni, vagy mésnak kart okozni.

A Szervezo fenntartja a jogot, hogy a Jaték feltételeit tartalmazo jelen Szabalyzatot indokolas
nélkiil barmikor modositsa, vagy a Jatékot megsziintesse; ilyen esetben a Szervezovel szemben
igény semmilyen jogcimen nem tamaszthato és nem érvényesitheto.

A Szervezd kizarja feleldsségét a Promdcidval kapcsolatos barmilyen kommunikacios
anyagban esetlegesen el6forduldo nyomdai hibaért, ilyen esetben Szervezdvel szemben igény
semmilyen jogcimen nem tdmaszthato és nem érvényesithetd.

Kelt: Budapest, 2025. majus 7.

DE’LONGHI MAGYARORSZAG KFT.
Szervezo



