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(1133 Budapest, Véci Uit 96-98., cégjegyzékszam: 01-17-000367), mint Meghizd (a tovabbiakban: Adatkezeld),

(székhely:
mint Megbizott (a tovabbiakban: Adatfeldolgozd)

(Adatkezel6 és Adatfeldolgozd a tovabbiakban kiilon-kiilon: Fél, egyiittesen: Felek) kdzott a mai napon az alabbi feltételékkel:

1. ELOZMENY

1.1 AFelek kozott pénziigyi szolgaltatas kozvetitése targyaban szerzGdés (tovabbiakban:
Megallapodas) jott Iétre, amely jelenleg is hatdlyban van.

1.2 Felek az EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE
(2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekinte-
tében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramldsardl, valamint a 95/46/EK
rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet) (a tovabbiakban:
GDPR) 28. cikkében meghatarozottaknak megfeleléen a jelen szerz6dés keretei kozott
rogzitik az Adatkezel6 megbizasa alapjan az Adatfeldolgozo 4ltal ellatott adatfeldolgo-
zasi tevékenység szabalyait.

1.3 Tekintettel arra, hogy az adatfeldolgozasi tevékenység természetes személyekre
(Erintettekre) vonatkozd személyes adatokra terjed ki, az adatok feldolgozésa és keze-
Iése soran killinds hangsulyt kel fektetni az Erintettek magénszférajanak védelmére
és az adathiztonsag kovetelményének megvaldsulasara.

1.4 Amegbizas az 1.1. pontban hivatkozott Megdllapodas alapjan meghatarozott adatfel-
dolgozasi feladatok ellatasara szdl. Jelen szerz6dés a Megallapodas hatdalyanak idétar-
tamaval megegyezd id6tartamra jon létre.

2. A SZERZODES TARGYA

2.1 Az Adatkezel6 a GDPR 28. cikkében meghatarozottaknak megfelelden a jelen szerzd-
dés alairasaval megbizza az Adatfeldolgozét az alabbi feladatok elvégzésével:

a) az Adatfeldolgozd a Megallapodasban rogzitett feladatok ellatasa érdekében az Adatke-
zeld éltal a Megallapodasban meghatarozott adatfeldolgozasi miveleteket hajtja végre,

b) az a) pont szerint megkapott adatok feldolgozasa soran a Felek figyelemmel vannak
a GDPR-ban rogzitett alapvetd adatvédelmi kdvetelményekre,

c) az a) pont szerint megkapott személyes adatokat az Adatfeldolgoz6 kizarélag a Felek
kozott Iétrejott fenti Megdllapodasban foglalt tevékenységéhez kapcsolddo adatfel-
dolgozasi miiveletekhez hasznalhatja fel. Az igy meghatdrozott céloktdl eltérd fel-
haszndlas vagy adatfeldolgozas jogellenes.

2.2 Adatfeldolgozd a 2.1 pontban meghatarozott feladatok ellatasara, Adatkezeld eld-
zetes irasbeli engedélye alapjan, tovabbi adatfeldolgozét igénybe vehet, amennyi-
ben a Megéllapodas erre lehetdséget nydijt. llyen esetben azonban Adatfeldolgozé
szavatol azért, hogy az dltala igénybe vett tovabbi adatfeldolgozd tevékenységét
a GDPR rendelkezéseinek betartasaval, valamint a jelen szerzédésben foglaltaknak
megfeleléen végzi. A tovabbi adatfeldolgozd igénybevételébdl eredd esetleges karért
Adatfeldolgozo felelds.

2.3 Az Adatfeldolgozé a 2.1. pontban foglalt megbizast elfogadija.

2.4 A felek kijelentik, hogy a fenti pontban foglalt adatfeldolgozéi feladatok elldtasaért
AdatkezelGt jelen szerz6dés alapjan fizetési kotelezettség nem terheli, Adatfeldolgozo
jelen szerzGdés alapjan dij, koltség vagy hasonl6 ellenszolgéltatasra iranyuld igénnyel
nem |éphet fel.

3. AZ ADATKEZELG JOGAI ES KOTELEZETTSEGEI

3.1 Adatkezel6 jogosult eldzetes egyeztetés mellett ellendrizni Adatfeldolgozdndl a jelen
szerz6dés szerinti tevékenység végrehajtasat.

3.2 Az Adatkezel6 a 2.1. pontban meghatarozott adatfeldolgozoi feladatok ellatasahoz
sziikséges elektronikus informacios rendszert — elektronikus hozzaféréssel — az Adat-
feldolgozo részére rendelkezésre bocsdtja.

3.3 Az Adatkezel6 és Adatfeldolgozd egy-egy kapcsolattartdt jeldl ki, aki a jelen szerzGdésben
foglalt feladatok ellatasaval kapcsolatban felmeriilé kérdéseket koordinalja. A kapcsolattartd
személye a Megdllapodashan, illetve annak feltételei szerint keriil meghatérozasra.

3.4 Adatkezel6 — az adatkezeldi tevékenységének ellatasa érdekében egyéb adatfeldol-
gozasi — miiveleteket hatarozhat meg Adatfeldolgozd részére.

3.5 Az Adatkezel6 altal az Adatfeldolgozénak a Megallapodasban meghatdrozott fel-
adatokkal kapcsolatos adatkezelési miiveletekre adott utasitdsok jogszeriiségéért
az Adatkezel6t terheli felelGsség, ugyanakkor Adatfeldolgozd koteles haladéktalanul
jelezni Adatkezel6nek, amennyiben Adatkezel6 utasitdsa vagy annak végrehajtasa
jogszabalyba (itkdzne.

3.6 Adatfeldolgozd koteles a hozza beérkezett érintetti jogokkal kapcsolatos kérelmet
a beérkezéstél szamitott 5 napon beliil tovabbitani Adatkezel6 kapcsolattartéja részére.

1/2

3.7 Az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beér-
kezésétdl szamitott egy honapon beliil téjékoztatja az Erintettet a 15-22. cikk szerinti
kérelem nyoman hozott intézkedésekrél. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem
Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridé — jogszabaly eltérd rendelkezése
hidnyaban — tovabbi két hénappal meghosszabbithatd. A hataridd meghosszabbita-
sardl az Adatkezel6 a késedelem okainak megjelolésével a kérelem kézhezvételétdl
szamitott egy hénapon beliil tajékoztatja az Erintettet. Ha az érintett elektronikus (ton
nyljtotta be a kérelmet, a tajékoztatast lehetdség szerint elektronikus tton kell meg-
adni, kivéve, ha az Erintett azt masként kéri, és amelyrd| tajékoztatja Adatfeldolgozé
kapcsolattartéjat is.

3.8 Amennyiben az Erintett a GDPR 3. szakasza alapjan adatai helyeshitését, torlését
vagy korlatozasat kéri, Adatfeldolgozo koteles a hozza beérkezett kérelmet a beérke-
zéstdl szamitott 5 napon beliil tovabbitani Adatkezel6 részére. Adatkezel6 a kérelem
beérkezését kivetden indokolatlan késedelem nélkiil helyesbiti az Erintettre vonatkozo
pontatlan személyes adatokat, és megfelel6en tajékoztatja az Adatfeldolgozot a kijelolt
kapcsolattarté tjan az adat helyesbitésérdl, torlésérdl, illetve korlatozasarol.

3.9 Az adat helyeshitésére, torlésére, korlatozasara iranyuld kérelem elutasitisa ese-
tén, Adatkezel6 koteles a dontését — a kérelem beérkezésétl szamitott 1 honapon
beliil — az Erintett részére irasban megkiildeni, és egyuttal tajékoztatni az Erintettet
az intézkedés elmaradasdnak okairdl, valamint arrél, hogy az Erintett panaszt nydjthat
be valamely feliigyeleti hatésagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogdval. A dontésérdl
egyidejlileg Adatfeldolgozd kapcsolattartojat is koteles tajékoztatni.

4, AZ ADATFELDOLGOZO JOGAI ES KOTELEZETTSEGEI,
AZ ADATKEZELGI ADATBAZIS VEDELME

4.1 Az Adatfeldolgozd biztositja azt, hogy a személyes adatok feldolgozasaval feljogo-
sitott személyek titoktartasi kotelezettséget vallalnak a szerz6dés keretei kozott, és
az Adatfeldolgozd megfeleld intézkedéseket hoz annak biztositdsara, hogy az Adat-
feldolgozd iranyitasa alatt eljaro, a személyes adatokhoz hozzéféréssel rendelkezd
természetes személyek kizardlag az Adatkezeld utasitdsanak megfelelGen kezelhes-
sék az emlitett adatokat.

4.2 Az Adatfeldolgozo kiilon nyilatkozatban vallalja, és legkéstbb 2018. majus 25-ig iga-
zolja a GDPR 32. cikkében foglalt adatbiztonsagi intézkedéseknek valé megfelelést,
kiilondsen a tovabbitott, tarolt vagy mas mddon kezelt személyes adatok véletlen vagy
jogellenes megsemmisitéséhdl, elvesztésébdl, megvaltoztatasabdl, jogosulatlan nyilva-
nossagra hozatalabdl vagy az azokhoz val6 jogosulatlan hozzaféréshél eredd kockaza-
tok csokkentését.

4.3 Az Adatfeldolgozd az adatfeldolgozas jellegének a figyelembevételével megfeleld
technikai és szervezési intézkedésekkel segiti —a kijelolt kapcsolattartd Utjan —az Adat-
kezel6t abban, hogy teljesiteni tudja kotelezettségeit az Erintett GDPR IlI. fejezetében
foglalt jogainak a gyakorlaséhoz kapcsolédd kérelmek megvdlaszoldsa tekintetében.

4.4 Az Adatfeldolgozd segiti az Adatkezeldt a GDPR 32-36. cikk szerinti kételezettségek
teljesitésében, figyelembe véve az Adatfeldolgozd rendelkezésére allo informaciokat.

4.5 Adatfeldolgozo kételes a 2.1. pontban meghatdrozott feladatokat Adatkezel6 utasita-
sai szerint és Adatkezeld érdekeinek megfelel6en teljesiteni.

4.6 Adatfeldolgozd koteles Adatkezel6 figyelmét haladéktalanul, még az utasitas végre-
hajtdsa el6tt felhivni, ha azt észleli, hogy Adatkezeld célszer(itlen, szakszer(itlen vagy
jogszabalyba {itkdz6 utasitast ad.

4.7 A megbizés ellatasa soran Adatfeldolgozd tudomasara jutott minden adat, informacié
kizérdlag csak az Adatkezeld részére hasznosithato.

4.8 Adatfeldolgozo az adatkezelést érint6 érdemi dontést nem hozhat, a tudomdsara ju-
tott adatokat kizarélag Adatkezel6 rendelkezései szerint dolgozhatja fel, sajat céljara
adatfeldolgozast nem végezhet, valamint Adatkezel6 rendelkezései szerint koteles
az adatokat tarolni, illetve megGrizni.

4.9 Adatfeldolgozo koteles Adatkezeld altal megfogalmazott feltételeknek folyamatosan
eleget tenni, tovdbba a GDPR 32. cikke szerinti adatbiztonsagi feltételeket biztositani.

4.10 Adatfeldolgozd kizarélag a megbizas targyat képez6 (2.1. pont) technikai adatkeze-
Iési, adatfeldolgozasi miiveletek végrehajtasara jogosult.

4.11 Amennyiben Adatfeldolgozé szaméra a szerz6dés teljesitése soran barmikor olyan
kortilmény all eld, mely akadalyozza az id6ben torténd teljesitést, ugy Adatfeldolgozo-



nak haladéktalanul, de legkésdbb 3 munkanapon beliil irdsban értesitenie kell Adatke-

4.12 Adatfeldolgozé — az Adatkezelé tdmogatasaval — koteles tovabba gondoskodni
az dltala igénybe vett személyek adatvédelmi tudatossagi felkészitésérdl a betartandd
adatvédelmi jogszabalyi rendelkezések és a jelen szerzddésben foglalt kotelezettségek
tekintetében. A felkészitésrdl késziilt jegyzokonyveket vagy egyéb dokumentumokat
az Adatkezel6 kérése esetén rendelkezésére bocsatja.

4.13 Adatfeldolgozd koteles gondoskodni tovabba az altala kezelt, papiron, illetve elekt-
ronikusan tarolt adatok megfelel6é védelmérdl. Adatfeldolgoz6 az adatokhoz torténd,
illetéktelen személyek altali hozzaférést koteles megakadalyozni, e kotelezettsége
szandékos vagy gondatlan megsértésébdl eredd karért teljes kord felelésséggel tarto-
zik. Adatfeldolgozd az altala feldolgozott adatok felhasznalasi jogat nem ruhazhatja &t
harmadik személyre.

4.14 Az Adatfeldolgozd az adatfeldolgozoi tevékenységének ellatasa soran mas adatfel-
dolgozét kizardlag Adatkezeld irasbeli engedélyével vehet igénybe a Megallapoddsban
rogzitett feltételek szerint.

4.15 Azirasos adattorlési jegyzokonyvet az Adatfeldolgozo kételes 1 példanyban az Adat-
kezel6 részére a Megallapodas megsz(inésének napjatdl szamitott 15 napon beliil meg-
kiildeni.

4.16 Az Adatfeldolgozo koteles a Megallapodashan rogzitettek szerint, illetve a Megal-
lapodas megsz(inése esetén az Adatkezel6tdl atvett személyes adatokat tartalmazd
adatdllomanyokat, mind papir alapon és mind elektronikusan is, visszaszolgaltatni, és
a sajat adathordozoin tarolt adatallomanyok masolatat adattorléssel megsemmisiteni.

4.17 Az Adatfeldolgozd az Adatkezel§ rendelkezésére bocsat minden olyan informaci-
6t, amely a 28. cikkben meghatérozott kotelezettségek teljesitésének igazolasahoz
sziikséges, tovdbba amely lehetdvé teszi és elGsegiti az Adatkezeld dltal vagy az altala
megbizott mas ellendr altal végzett auditokat, beleértve a helyszini vizsgalatokat is. Ide
értve kiilonosen: az adatkezelési tevékenységekre vonatkozo adatvédelmi és informa-
cidbiztonsagi, informatikai biztonsagi szabalyzatokat, adatbiztonsagi intézkedésekre
vonatkoz6 dokumentéciot, az adatvédelmi tisztvisel6 nevét és elérhetdségét.

5. SZERZODES IDGTARTAMA

5.1 A Felek a jelen szerz6dést 2018. majus 25-t6l a koztiik 1évé Megallapodds megszi-
nésének iddpontjaig kotik.

5.2 A szerz6dést barmelyik fél azonnali hatallyal felmondhatja a méasik félhez eljuttatott
irasheli értesitéssel, amennyiben a masik fél a szerzdéshen vallalt Iényeges kotele-
zettségét stilyosan megseérti, és azt nem orvosolja az erre vonatkozd irasbeli felszolitas-
ban megjeldlt hataridén beliil sem.

5.3 A kotelezettség teljesitésére felhivd irasbeli felszolitast nem kell megkiildeni, ha
a szerzGdésszegés olyan sulyl, hogy a sérelmet szenvedett féltdl a tovabbiakban nem
varhato el a szerz6dés fenntartasa.

5.4 Ajelen szerz6dés modositasa kizardlag irdshan a Felek kdzds megallapodasa alap-
jan érvényes.

5.5 A GDPR 82., 83. és 84. cikk sérelme nélkiil, a Felek kifejezetten rogzitik, hogy ha
egy adatfeldolgozd maga hatérozza meg az adatkezelés céljait és eszkozeit, akkor 6t
az adott adatkezelés tekintetében adatkezel6nek kell tekinteni.

6. KAPCSOLATTARTOK
Jelen szerzédésben foglaltak szakmai feliigyeletére és kapcsolattartasra a Megallapo-
dasban kapcsolattartéként megjeldlt személyek jogosultak.

7. TITOKTARTAS

7.1 Adatkezeld, illetdleg a szerz6désbdl eredd feladatai tekintetében Adatfeldolgozd kote-
les megtenni azokat a technikai, szervezési és adminisztrativ intézkedéseket, valamint
kialakitani azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek az adat- és titokvédelmi szabélyok
érvényre juttatdsahoz sziikségesek.

7.2 Feleket a szerzddés létrejotte, és teljesitése keretében a szerzddés hatélyba Ié-
pésekor, illetve azt kovetden tudomasukra jutott személyes adatot képezd infor-
maciok megtartasa tekintetében biintet6jogi feleldsség terheli. Egyéb — személyes
adatnak nem mindsiil6 — bizalmas informaciok atadasara vagy nyilvanossagra
hozatalara egyik Fél sem jogosult, kivéve a szerzddés lényeges tartalmi elemeire,
azaz a Felek személyére, a szerz6dés targyara vonatkozo informaciokat, illetve
mindazon rendelkezéseket, amelyek nyilvanossagra hozatalat a Felek vonatkoza-

saban azt a szerzGdés irja el6. Nyilvanossagra hozatalnak mingsiil a jogosulatlan
harmadik személlyel torténd kozlés is.

7.3 Adatfeldolgozo kotelezettséget vallal arra, hogy az Adatkezeld altal atadott, a teljesités-
hez kapcsolddd iratokrdl, dokumentumokrdl masolatot, kivonatot csak Adatkezel6 el6ze-
tes engedélyével készit, és ezen iratokba harmadik személy részére betekintést nem ad,
illetve semmilyen mas mddon nem hozza harmadik személy tudomasara azok tartalmat.

7.4 A titoktartasi kotelezettség Adatfeldolgozot a szerzGdés teljesitésére, illetéleg meg-
szlinésére tekintet nélkiil, hatarid6 nélkiil terheli. A titoktartasi kotelezettség megsér-
téséhdl, illetve az adatok jogosulatlan nyilvanosséagra hozatalabdl szarmazd hatranyok,
valamint az ezek kikiiszOboléséhez szilkséges koltségek, ideértve mind a vagyoni,
mind a nem vagyoni kdr megtéritését — az egyéb felel6sségén til — azt a felet terhelik,
akinek a jogosulatlan nyilvanosséagra hozatal tekintetében feleléssége fennall.

7.5 Ajelen szerzddéssel és annak teljesitésével kapcsolatos, vagy valamely Félre, kiilono-
sen annak mikodésére, szervezetére vonatkozo informaci, illetéleg minden olyan tény,
adat, terv, okirat, dokumentum, eljaras bizalmas informacionak mingsiil, amelyek nyilvé-
nossagra hozatala a Felek hivatali érdekeit sértené, és amelynek titokban tartasa érde-
kében a jogosult a sziikséges intézkedéseket megtette, azzal, hogy Gnmagdban a jelen
pont ezen szerzddésbe foglalasa nem mindsiil a sziikséges intézkedések megtételének.

8. ADATBIZTONSAG

8.1 Felek rogzitik, hogy az adatbiztonsagi kovetelményrendszer a személyes adatok vé-
delmének technikai és személyi intézkedésekkel, valamint fizikai és informatikai meg-
oldasokkal torténd tamogatasat jelenti.

8.2 Felek kijelentik, hogy Adatkezel6 és — az Adatkezel6 meghizasabdl eljard — Adatfel-
dolgozd az adatkezelési és adatfeldolgozdi tevékenysége soran a GDPR 32. cikkében
eldirtaknak, az adatvédelmi szabalyoknak és joggyakorlatnak megfelelGen jar el, a ha-
talyos jogszabalyok eldirasait betartja.

8.3 Felek kijelentik, hogy a személyes adatok taroldsa védett, korlatozott hozzaférésii
kiszolgdlokon torténik, emellett Adatkezel és Adatfeldolgozé minden sziikséges tech-
nikai és szervezési intézkedést megtesz az érintett adatainak elvesztése, mas célra
vald felnaszndlasa, illetéktelen személy altali megismerése, nyilvanossagra hozatala,
megvaltoztatasa vagy torlése ellen.

8.4 Felek — tobbek kozott —

a) gondoskodnak arrél, hogy a tarolt adatokhoz bels6 rendszeren keresztiil vagy
kozvetlen hozzaférés Utjan kizardlag az arra feljogositott személyek, és kizardlag
az adatkezelés céljaval 6sszefiiggésben férjenek hozza,

b) gondoskodnak a felhasznalt eszkozok sziikséges, rendszeres karbantartasardl, fej-
lesztésérdl,

¢) az adatokat tarol6 eszkdzt megfeleld fizikai védelemmel ellatott zart helyiségben
helyezik el, gondoskodnak annak fizikai védelmérdl is,

d) gondoskodnak arrdl, hogy a kiilonb6z6 nyilvantartasokban tarolt adatok kézvetleniil
ne legyenek dsszekapcsolhatok és az érintetthez rendelhetdk.

9. EGYEB RENDELKEZESEK

9.1 Felek a jelen szerzddés teljesitése érdekében egyiittmiikodési kotelezettséget vallal-
nak, melynek keretében kotelesek a szerz6dés teljesitését befolydsold minden lénye-
ges koriilményt egymassal haladéktalanul, de legkés6bb 2 munkanapon beliil kozoIni.

9.2 Adatfeldolgozd tudomasul veszi, hogy koteles Adatkezeld alkalmazottaival és munkatarsa-
ival, vagy az ltala kijelolt méas személyekkel a megbizas teljesitése soran egyiittmikédni.

9.3 A jelen szerzGdésre a magyar jog szabalyai, a jelen szerzdéshen nem szabalyozott
kérdésekben a Polgari Torvénykonyvrdl szold 2013. évi V. torvény, valamint az GDPR
vonatkoz6 rendelkezései iranyaddak.

9.4 AFelek megallapodnak abban, hogy a jelen szerz6déssel kapcsolatban felmeriilt vitas
kérdéseket egymas kozott targyalasok Utjan kisérelik meg rendezni.

9.5 Felek kotelezettséget vallalnak arra, hogy minden olyan kériilményrdl tajékoztatjak egy-
mast, amely a szerz6dés teljesitését, illetve a masik Fél jogos érdekét érinti. A bejelentési
kotelezettség elmulasztasabol eredd karokért a mulaszto Fél felelésséggel tartozik.

9.6 Jelen szerz6dés barmely pontjanak vagy rendelkezésének érvénytelensége nem je-
lenti a teljes szerzddés érvénytelenségét, kivéve, ha az érvénytelennek mindsiil ren-
delkezés vagy rész nélkiil a Felek a szerzddést nem kototték volna meg, vagy e rendel-
kezés, illetve rész hianyaban a szerz6dés értelmetlenné vagy értelmezhetetienné valna.

9.7 A jelen szerzédés, illetve a Megallapodas valamely rendelkezése kozotti esetleges
eltérés esetén a jelen szerzédésben foglaltak az iranyadok.

A jelen szerzGdést a Felek — az alulirott helyen és id6pontban — elolvasas utan, mint akaratukkal mindenben megegyez6t, jovahagyolag irjak ala.
A jelen szerz6dés 2 oldalbdl &ll, 2 eredeti példanyban késziilt, melybdl 1 példany az Adatkezel6t, 1 példany az Adatfeldolgozot illet.

Budapest, 2018. 07-23.

Cofidis Magyarorszagi Fiéktelepe

MWorld Magvarorszag Zrt.
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